
„Formularz zgłoszenia reklamacyjnego z tytułu rękojmi / niezgodności towaru z umową”  

 

I. Data i miejsce złożenia reklamacji: ……………..r. 

II. DANE KUPUJĄCEGO:                                                                    

a. Imię i nazwisko / Nazwa firmy ............................................................................  

b. Adres do korespondencji /  Siedziba firmy: ........................................................................... 

c. Telefon: ........................................................................  

d. Adres e-mail: ................................................................ 

e. Adres pod którym znajduje się reklamowany towar 

f. Towar zakupiony na cele związane bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub zawodową 

Kupującego 

□Tak   □Nie 

 

III. PRZEDMIOT ZGŁOSZENIA: 

Nazwa towaru Nr 

zamówienia 

Indeks 

towaru, 

kolor, 

rozmiar, typ 

Ilość 

sztuk 

Cena zakupu Data zakupu  

     …..- …..- 

……..r. 

IV. WADA / niezgodność towaru: 

 

1. Data wykrycia wady / niezgodności:  …..- …..- ……..r. 

2. W jakich okolicznościach stwierdzono wadę:  

            …………………………………………………………………………………………  

3. Opis okoliczności użytkowania towaru, miejsce użytkowania towaru: 

…………………………………………. 

4. Dokładny opis wady/niezgodności: 

     ......................................................................................................................................... 

5. Żądanie Kupującego: ……………….. 

 

6. Opis stanu towaru z momentu wysłania / przyjęcia go do reklamacji: 

………………….. 

 

 

 

..............................................................     .............................................................. 

             Miejscowość, data                     Czytelny podpis Kupującego (imię i nazwisko)  

 


