
 
 

Zgłoszenie reklamacji towaru oraz reklamowany towar należy wysłać na adres: Terme.pl Arleta 

Kuszewska, ul. Anny Walentynowicz 3, 20-328 Lublin z dopiskiem „REKLAMACJA”. Do 

reklamowanego towaru zalecamy dołączyć dowód zakupu (paragon lub fakturę). Nie przyjmujemy 

przesyłek wysyłanych za pobraniem. 

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI TOWARU 
(wzór formularza należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci zgłoszenia reklamacji) 

 

ADRESAT 

ARLETA KAROLINA KUSZEWSKA, przedsiębiorca prowadzący działalność gospodarczą pod firmą 
TERME.PL ARLETA KUSZEWSKA z siedzibą w Lublinie (adres siedziby i adres do doręczeń: ul. Anny 

Walentynowicz 3, 20-328 Lublin), wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, NIP: 5632391581, REGON: 361089144. 

 

sklep: www.terme.pl    I    e-mail: sprzedaz@terme.pl    I    tel.: 512 22 33 33 
  

PRZEDMIOT REKLAMACJI 

Nr zamówienia / faktury / paragonu:   

Data zakupu:   

Data stwierdzenia wady:   

Produkt:  

Model:  

Opis wady / uszkodzenia: 
(przyczyna reklamacji) 

 

ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO (1 wybór) 

Usunięcie wady   

Wymiana towaru  

Obniżenie ceny  

Odstąpienie od umowy 
 
 

DANE REKLAMUJĄCEGO 

Imię i nazwisko:   

Adres e-mail:   

Nr telefonu:  

Nr konta bankowego: 
 (na które należy zwrócić pieniądze) 

  

Data i podpis: 
(podpis tylko jeżeli formularz jest przesyłany w 

wersji papierowej)   

 


